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目的

今まで：

•古いUI

• クリック数が多い

•機能が足りない

今後：

• モダンなUI＆使いやすさ

• クリックを最小限に抑える

• シンプルで分かりやすい

UIを見直して直感的でシンプルな操作と新機能追加

UIを見直して直感的でシンプルな操作と新機能追加



プロビジョニング予約機能設定のステップ変更
• プロビジョニング予約は従来のカートに入れる画面での予約機能のチェックが不要になりました。

• プロビジョニングまでのステップの画面の中で、予約日をセットいただくだけで簡単に予約を行えます。

必要なアクションをクリック

1

2
リセラーご担当者様情報、EU様情報をご確認いただ

き、*の必須項目に空欄があれば入力ください。

3 次へをクリック

製品の確認画面が表示されます。

問題なければ次へ

即時有効 or 予約を選択します。予約の場合は、

ご希望の納期をカレンダーから指定します。



Checkout Enhancements/画面UIの変更(1/2)

1

既にStreamOne® Stellr に保存されているEU様

情報を選択する場合は、“プルダウン”から

新規EUを登録する場合は、“＋”からウィンドウが立

ち上がりますので、情報を入力（次ページ参照）

リセラー担当者は、Stellrのアカウント登録が必要で

す。登録されているアカウントからご選択が可能。

2

発注番号（必須）*

エンドユーザー注文番号（任意）

を入れて発注するをクリック
*請求書に印字されます

3

• カートに入れる画面では、スクロールを減らし、操作しやすいUIに変更



Checkout Enhancements/画面UIの変更(2/2)

• プロビジョニングの際のEU
情報の確認～プロビジョ
ニングまでのステップがシ
ンプルに設計変更されて
います。



カスタマーマネジメント

• [カスタマーマネジメント] タブでサー
ビスを編集できます。

• この画面からサービスを直接変更
し、サービスの編集のクリック数を
減らします。

• ソリューションからではなく、エンド
カスタマーより複数のサービスや契
約を管理しやすくなります。



Accepted Agreement/同意された契約

• 同意済みの契約は、右上の
ユーザーマークから[規約一覧]
に一覧として表示、確認が可
能になります。

• このビューでは、販売店様が、
会社の誰が同意したか、同意
した日付、および契約のPDF
版をダウンロードすることが可能
です。



Enhanced Tips/強化されたガイド
(Hint)

• ポータルの機能に対して、ヒント
（ガイド）が提示されるようにな
りました。



Submit support requests to helpdesk/ヘルプデスクへのサポートリクエスト
の送信

• サポートのリクエストの送信
がこれまで以上に簡単にな
りました

• ポータルでエラーやサポートを
リクエストいただく際にご利
用ください。



アナウンス一覧/マーケットプレイスアラート

• Stellrへアクセス/ログイン時に、製品カタ
ログページ、ページ上部のバナーにメッセー
ジが表示される場合があります。これら
のメッセージは、Stellrのプラットフォームに
対するアナウンスや、製品についてのアナ
ウンスやプロモーションなどに活用いたしま
す。

• セッション中に表示されたメッセージを読
み直すには、画面の右上(検索ボックス
の横)にあるユーザーアイコンから「アナウン
ス一覧」でご確認いただけます。



Global Search/グローバル検索

• グローバル検索は、最新のアップデート
で大幅に利用改善されました。

• サブスクリプション ID、SKU、顧客から
ソリューションまで、ポータル内のあらゆ
るものを検索できます。検索結果は、
製品、ソリューション、サブスクリプション、
顧客の 4 つのカテゴリに分類されます。
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