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• シネックスウェブサイトでECNexにログイン
します: 

https://www.ecnex.jp/
(目的の請求先口座番号を使用してください)

• StreamOne Stellrタイルをクリッ
クします
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• LanScope Cyber Protectionのソリューションページにアクセスしてください。

トップ画面のメーカーロゴをクリックしても同じページにリンクします

StreamOne® Stellr –LanScope Cyber Protectionトップ画面

ベンダーカタログ > LanScope Cyber Protectionのページへ
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StreamOne® Stellr –LanScope Cyber Protectionオーダー
①製品選択

対象製品の以下ご希望を選択
• モデル 数量の入力

カートに入れるをクリック

1
2

3
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StreamOne® Stellr –LanScope Cyber Protectionオーダー
②リセラー情報・EU情報

2

リセラー担当者は、Stellrのアカウント登録が必要です。
登録されているアカウントからご選択が可能。

既にStreamOne® Stellr に保存されているEU様情報 を
選択する場合は、“プルダウン”から 新規EUを登録す
る場合は、“＋”からウィンドウが立ち上 がりますの

で、情報を入力（次ページ参照）

3

発注番号（必須）* エンドユーザー注文
番号（任意） を入れて発注するをクリッ

ク *請求書に印字されます

1
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StreamOne® Stellr –LanScope Cyber Protection ③ EU情報
• *の箇所は必須項目です。

• 郵便番号はハイフンなしで入力し、郵便番号のDBがヒットしたら、都道府県、市区町村は自動で入力されますので、続きを住所１（必須）～住所２（オプショ
ン）にご入力ください。

• 場所名は入力形式の指定はありません。会社名と同一、あるいは「会社名 部署名」のようにご入力ください。

• Security Contact Name、Phone、Emailをご入力ください。（オプション）

• 新規エンドユーザ―情報を入力いただきましたら、【保存】をクリックします。

Security Contact Name：

セキュリティインシデントが発生した際のエンドユーザー様の連絡先の入力が可能です。リセラー様の許可を得ることなく、

Security Contactご担当者様にTD SYNNEXから直接連絡することはありません。

新規EU情報を入力したら、
【保存】をクリック
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StreamOne® Stellr –LanScope Cyber Protectionオーダー⑤PO作成

• PO作成完了の画面に切り替わります。
• 画面に従って【次へ】をクリックし、オーダーを送信を行っていただくページに変遷します。
※この時点ではオーダーの内容が作成された状態で、オーダーは完了しておりません。

Copyright © TD SYNNEX K.K. All Rights Reserved.
8



StreamOne® Stellr –LanScope Cyber Protectionオーダー
⑥プロビジョニング
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1 申請書テンプレートをダウンロー
ドし、記入が完了したらアップ

ロードしてください

サービス状況：マニュアルプロビジョ
ニングと表示されます。

2

• サービスプロビジョニングステータス
プロビジョニング中：
マニュアルプロビジョニングで承認するまでStatusはマ
ニュアルプロビジョニングで完了するとActiveになる。

3

• アクティベーション済：
プロビジョニングが完了し、エンドユーザー様が利用いただけ
るステータス
プロビジョニングが問題なく完了しますと、完了通知メールが
リセラー様へ配信されます。エンドユーザー様には配信されま
せんので、必要に応じてリセラー様より転送をお願い致します。



StreamOne® Stellr –LanScope Cyber Protectionオーダー⑦メール通知

プロビジョニングされたら、メール通知
がリセラー様宛に 送信されます。
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StreamOne® Stellr –LanScope Cyber Protectionオーダー
⑧数量変更, 解約処理

追加減数の場合は、処理したい数量を入
力 解約希望の場合は“解約”を選択1

2

追加減数の場合は、処理したい数量を入力

3

変更処理希望の日付あるいは最短 を選択し、
“送信”をクリック

• 変更手続きを送信いただきますと、変更通知のメールが届きます。

Copyright © TD SYNNEX K.K. All Rights Reserved.
11

申請書テンプレートをダウンロードし、記
入が完了したらアップロードしてください

ご希望の配達日を選択してください



Thank you!
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問い合わせ先: cloudsw@tdsynnex.com

mailto:cloudsw@tdsynnex.com

	Dark Background
	Slide 1: 【リセラー様向け】    Motex_LanScope Cyber Protection_StreamOne® Stellrマニュアル_V02
	Slide 2

	Light Background
	Slide 3
	Slide 4: StreamOne® Stellr –LanScope Cyber Protectionトップ画面
	Slide 5
	Slide 6: StreamOne® Stellr –LanScope Cyber Protectionオーダー②リセラー情報・EU情報 
	Slide 7: StreamOne® Stellr –LanScope Cyber Protection ③ EU情報 
	Slide 8: StreamOne® Stellr –LanScope Cyber Protectionオーダー⑤PO作成 
	Slide 9: StreamOne® Stellr –LanScope Cyber Protectionオーダー⑥プロビジョニング 
	Slide 10: StreamOne® Stellr –LanScope Cyber Protectionオーダー⑦メール通知 
	Slide 11: StreamOne® Stellr –LanScope Cyber Protectionオーダー ⑧数量変更, 解約処理
	Slide 12: Thank you!


